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KomRev Trgndelag IKS har gjennomfart en forvaltsimyisjon av barneverntjenesten i
Verran kommune. Bakgrunnen for rapporten er basiilfra kontrollutvalget i mgte den 16.
februar 2007 (sak 06/07).

KomRev Trgndelag IKS har jobbet med prosjektet riqoen februar - mai 2007.
Prosjektgruppa har bestatt av forvaltningsreviserglarte Bjgrnelv og Frode Henngen, samt
oppdragsansvarlig revisor Grethe Haugan Aasen.

Var kontaktperson i kommunen har veert kommunafsjefielse og sosial Lisbeth Ystmark.

Vi takker for et positivt samarbeid.

Steinkjer 12.06.07.

Grethe Haugan Aasen Marte Bjarnelv
Oppdragsansvarlig revisor Prosjektleder
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1. INNLEDNING

1.1 Bakgrunnen for prosjektet

Kontrollutvalget bestilte forvaltningsrevisjon aarneverntjenesten i Verran kommune i mgte
den 16. februar 2007 (sak 06/07).

2. FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER

2.1 Formal

Det overordnede formalet med prosjektet har vaemdersgke hvordan barneverntjenesten i
Verran kommune ivaretar barnevernlovens formal "ansikre at barn og unge som lever
under forhold som kan skade deres helse og utgikfar n@dvendig hjelp og omsorg til rett
tid” og”a bidra til at barn og unge far trygge oppvekskér” (§ 1-1)

Prosjektet vil fokusere pa organisering, saksbelandoppfalging og internkontroll. Dette
vil gi kommunestyret informasjon om hvordan barmatjenesten i kommunen fungerer.

2.2 Problemstillinger
Rapporten sgker & besvare fglgende problemstiitinge

Hvordan er barneverntjenesten i kommunen orgaflisert

Er saksbehandlingen i barneverntjenesten i hertidéovbestemte krav?

Er oppfalgingen av barn med tiltak i henhold tith@stemte krav?

Er lovpalagte rutiner for internkontroll i barnemgenesten dokumentert, og hvordan
er oppfalgingen av at rutinene blir overholdt?

5. Er tildeling og utbetaling av gkonomisk statte ripden 01.01.04 - 01.04.06 foretatt i
samsvar med regelverk og satser?

PR

2.3 Avgrensning av prosjektet

Prosjektet er avgrenset til & se praksis opp mebdstemte krav til barneverntjenesten,
spesifisert i kapittel 4 Revisjonskriterier. Vi \viilprosjektet ikke ga inn i barnevernfaglige
vurderinger.

Prosjektet avgrenses gjennom metodiske valg. Utalgaksmapper, vedtak og gkonomiske
utbetalinger begrunnes i kapittel 3 Metode.
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3. METODE

Prosjektet er gjennomfegrt som en forvaltningsrevisjog utfgrt i samsvar med god
kommunal revisjonsskikk og i henhold til RSK 001ai®ard for forvaltningsrevisjon.

Problemstillingene 1-4 er besvart pa grunnlag derinasjon framkommet i intervju og
analyse av dokumenter. Vi har hatt samtaler meavieanleder og kommunalsjef for helse og
sosial. Vi har ogsa gjennomgatt et utvalg av vediglsaksmapper. Dette gjelder mappene til
alle fosterhjemsbarna (4), samt et tilfeldig utvpfy9 mapper for barn med hjelpetiltak etter
bvl § 4-4. Vi gjorde ogsa et tilfeldig utvalg pa Y¥2Bdtak i vedtakspermen fra de siste 12
manedene. | forhold til tidsfrister valgte vi ut #leldige saker registrert pa kontrollskjema
fra de siste 12 manedene.

Problemstilling 5 er besvart gjennom kontroll awnrngtransaksjoner og bilagskontroll mot
regnskapssystemet. | alt 15 personer har mottattitggelse fra kommunens
barnevernstjeneste over Ignnssystemet i period®i @4 til 01.04.06. Dette er perioden fram
til naveerende barnevernleder overtok, og avgrdveledver i tid av teknologiske hensyn. Vi
har sett pa alle lgnnsslippene og tatt stikkpreaxerunderdokumentasjon/bilag. Et utvalg
utbetalinger ble ogsé sjekket opp mot dokumentasjomappene til barna.

Faktaopplysninger framkommet i intervju er verifisev informantene. Vi mener utvalget av
mapper, vedtak og ekonomiske utbetalinger er d¢itkeelig til & gi et riktig bilde av
situasjonen i barneverntjenesten. Samsvar melldin fda ulike informanter og dokumenter

bidrar til & styrke undersgkelsens troverdighet.

Taushetsbelagte opplysninger er handtert i trad kreeene i personopplysningsloven.

4. REVISIONSKRITERIER

Revisjonskriterier er en samlebenevnelse for de kigaforventninger som revisjonen maler
innsamlede data opp mot.

Problemstilling 1 er beskrivende og vurderes ikgp mot revisjonskriterier.

Problemstillingene 2-5 vurderes opp mot revisjoitsker beskrevet nedenfor.

4.1 Saksbehandling

Barnevernloven inneholder bestemmelser om tidsfrissaksbehandlingen:
Barneverntjenesten skal snarest, og senest innemken gjennomga innkomne
meldinger og vurdere om meldingen skal falges opp nmdersgkelser etter § 4-3 (8
4-2).

En undersgkelse etter § 4-3 skal gjennomfares sinagesenest innen tre maneder. |
seerlige tilfelle kan fristen veere seks maneder$§. 6
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Avgjgrelser etter barnevernloven er enkeltvedtalaks8ehandlingen fglger reglene i
forvaltningsloven (88 23-27, § 33) der barneversloikke har saerregler (jf. § 6-1):
Vedtak skal veere skriftlig
Vedtak skal grunngis, og begrunnelsen skal
- vise til, ev. gjengi, hjemmel for vedtaket
- gjengi de faktiske forhold vedtaket bygger pa
- redegjgre for de hovedhensyn som er lagt til giurtmvelsen av skjgnn
Underrettelse om vedtak skal som hovedregel vegifligk og det skal opplyses om
- klageadgang
- klagefrist
- klageinstans
- rett til & se sakens dokumenter

4.2 Oppfolging av barn med tiltak

Barnevernloven skiller mellom hjelpetiltak (8 4@ omsorgstiltak (8§ 4-12), og stiller krav til
oppfﬂlglng av barn med tiltak:
Nar hjelpetiltak vedtas, skal barneverntjenestembeide en tidsavgrenset tiltaksplan
(8 4-5).
Ved omsorgsoverdragelsen skal det vedtas en ptamafmets omsorgssituasjon (8 4-
15).
Bade etter iverksettelse av hjelpetiltak og omditgk skal barneverntjenesten holde
seg orientert om hvordan det gar med barn og far¢BE 4-5, 4-16).

Forskrift om fosterhjem stiller krav til oppfalgiray barn i fosterhjem:
Barneverntjenesten i omsorgskommuhehkal besgke fosterhjemmet som ofte som
ngdvendig, og minimum 4 ganger i &reg 7).
Ved godkjenning av fosterhjemmet er fosterhjemskomer® ansvarlig for at det
opprettes en tilsynsfarer for hvert barn (§ 8).
Tilsynsfareren skal besgke barnet sa ofte som maityeog minimum 4 ganger i
aref. Tilsynsforer skal utarbeide rapport etter hveitsyn som sendes
barneverntjenesten (§ 9).

4.3 Internkontroll

Kommunens plikt til & ha internkontroll er hjemletbarnevernloven § 2-1 andre ledd.
Formalet med internkontrollen er & sikre at komnmuufarer oppgavene sine i samsvar med
krav fastsatt i lov eller i medhold av lov. Kommunma kunne gjgre rede for hvordan den
oppfyller kravet til internkontroll. Forskriftenddde i kraft 01.01.06.

! Omsorgskommunen er den kommunen som etter bamieven har ansvar for & treffe vedtak om tiltak,
giennomfgringen av vedtaket og for utgiftene fodbetrmed tiltaket (Forskrift om fosterhjem § 1).

2 Dersom barneverntjenesten vurderer forholdenestefbjemmet som gode kan barneverntjenesten vedta a
antall besgk skal reduseres til minimum 2 gangeet for barn som har veert plassert i fosterhjemeri enn 2 ar.

® Fosterhjemskommunen er den kommunen der fostenigtigger (Forskrift om fosterhjem § 1).

* Dersom barneverntjenesten vurderer forholdene stefbjemmet som gode, og barnet samtykker, kan
barneverntjenesten vedta at tilsynet skal reduséneénimum 2 ganger i aret for barn som er fyf ar og som

har veert plassert i fosterhjemmet i mer enn 2 ar.

7
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Forskrift om internkontroll stiller krav til innhdkt i internkontrollen (jf § 4) Kommunen
skal:
Beskrive hvordan barneverntjenesten er organisamt hovedoppgaver og mal. Det
skal klart framga hvordan ansvar, oppgaver og ngretier fordelt.
Sikre at arbeidstakerne har tilgang til og kunnstapaktuelle lover og forskrifter.
Sgrge for at arbeidstakerne har tilstrekkelig kkaps og ferdigheter innenfor
fagomradet, samt om internkontrollen.
Sgrge for at arbeidstakerne og oppdragstaReneelvirker slik at samlet kunnskap og
erfaring utnyttes.
Gjare bruk av erfaringer fra barn og foreldre dillfedring av barneverntjenesten.
Skaffe oversikt over omrader hvor det er fare foktseller mangel (risikovurdering).
Planlegge, prioritere og gjennomfare tiltak for idekke, rette opp og forebygge
overtredelse av lovgivningen.
Foreta systematisk overvaking og gjennomgang arrikbntrollen for & sikre at den
fungerer som forutsatt.

Internkontrollen m& kunne dokumenteres, og dokuesgmmen skal til enhver tid vaere
oppdatert og tilgjengelig (§ 5)

4.4 dkonomiske utbetalinger

Utbetaling av gkonomisk stgtte vurderes opp maiesdtentet fra falgende kilder:
KS’ satser for fosterhjemsgodtgjarelse
KS’ satser for godtgjgrelse til besgkshjem
Statens reiseregulativ

5. DATA

Bade staten og kommunene har oppgaver etter bameven. Kommunen skal sgrge for at
den har en barneverntjeneste som utfgrer det @algigende arbeidet etter loven (8 2-1). Den
kommunale barneverntjenesten skal gi rad og veitegta i mot meldinger, undersgke saker,
treffe vedtak eller forberede saken for fylkesnemnderksette og falge opp tiltak.

® Internkontrollen skal tilpasses barneverntjenesteomfang og aktivitetsnivd. Forskriften settervkiia hva
kommunen ma ivareta med internkontrollen, men dstoi grad er opp til kommunen selv & bestemme de
konkrete handlingene (Internkontroll i barnevemgsten i kommunene — en veileder, BFD 2006).

® Oppdragstakere omfatter bl.a. fosterforeldreyri$arere, stgttekontakter og andre som kommuneyttee til
utfgring av oppgaver pa barnevernomradet (Intertiktini barneverntjenesten i kommunene — en veileBED
2006).

" Internkontrollen skal dokumenteres i den form ogt @mfang som er ngdvendig p& bakgrunn av
barneverntjenestens starrelse, aktiviteter ogaisikold.

8
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5.1 Organisering av barneverntjenesten i Verran

o

Kommunene har frihet til a organisere barneveregéen ut fra lokale behov og
forutsetninger, men organiseringen ma legge tiérfetr at lovens krav ivaretas.

| Verran kommune er barnevernet organisert somnéelestaende funksjon under Sosial- og
barneverntjenesten. Barnevernleder er faglig atigvarSosialleder har overordnet
administrativt ansvar, inkludert gkonomi- og pewransvar, for enheten. Kommunalsjef for
helse og sosial har det overordnede ansvaret fwten pa radmannens vegne. Politisk ligger
barneverntjenesten under komité Helse og sosial.

Sosialleder
Sosialkurator

Sosialkurator Barnevernleder

5.1.1 Arsverk

Barneverntjenesten har i utgangspunktet én anbathevernlederen. Dagens fungerende
barnevernleder gikk inn i vikariat som barnevereletl. april 2006, og har forelgpig dette ut
september 2007.

Pa grunn av stor saksmengde fikk barneverntjenekterovember 2006 overfart en 60 %
stilling fra sosialtjenesten. 60 %-stillingen emkunidlertidig, og den ansatte skal over i NAV
fra oktober 2007.

5.1.2 Lokalisering

Barneverntjenesten er i dag lokalisert sammen nu=ial§enesten i servicekontoret pa
kommunehuset. Barnevernleder har ikke kontor, mestytber kontoret til den ansatte i 60 %
stilling. De dagene denne er pa jobb, ma barnesdenlflytte til et annet kontor i gangen. Den
30. september 2007 ma barneverntjenesten ut ansl&gatorer, og framtidig lokalisering er
ikke avklart.

Man har diskutert muligheten for a fa etablert emiliesenter i kommunen med

samlokalisering av tjenester som barnevern, PPTkigdsi og helsestasjon. | fglge

barnevernleder er alle enig om at man gnsker ldt stinter, men man har ikke kommet til
enighet om organiseringen.
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5.1.3 Barnevernvakt

Det er ikke opprettet noen formell vaktording fartevernet i kommunen utenom ordinger
arbeidstid. Barnevernlederen har ikke med seg @dsteefonen etter arbeidstid. | fglge

barnevernleder er det generelt lite henvendelsemoumt ordinaer kontortid. Barnevernleder
eller sosialleder rykker ut ved behov, og ved feog lignende avtaler de seg i mellom at en
av dem blir i kommunen for & ta seg av en eventopfiringning. Dette gjgr de av eget
initiativ, og de har ikke avtale med kommunen onskinpraktisering. De mottar derfor heller

ingen gkonomisk kompensasjon for dette.

5.1.4 Omfang av saker

Statusrapporten for mars 2007 viser at barneverdien pr. 31.03.07 har 33 hjelpetiltak
totalt. Det pagar 6 lgpende undersgkelser. Barnevévar 3 barn i fosterhjem og 1 i frivillig
plassering. | farste kvartal har barnevernet miodtéiekymringsmeldinger.

Barneverntjenesten i Verran opplever en stadig makni antall saker. Det kommer flere
meldinger inn, og sakene blir mer komplekse. Bawtmrkunalsjef og barnevernleder ser at de
har store utfordringer pa knyttet til dette, ogdat blir for lite med kun én person ansatt i
tienesten framover.

Falgende tall er hentet fra kommunens arsmelding@o6:

Meldinger 2005 2006
Antall barn med hjelpetiltak (§ 4-4) 22 24
Antall barn under omsorg 3 3
Antall barn under undersgkelse 10 13
Akuttvedtak 0

Antall fylkesnemdsaker 0 0
Antall rettssaker 0 0
Antall bekymringsmeldinger 20 21
Antall barn med tilsyn fra andre kommuper 6 6
Frivillige plasseringer 2 3
Henvisninger til BUP (ordingere og akutie) 5 2
Tilsyn andre kommuner 2 2

Kilde: Arsmelding 2006

5.1.5 gkonomi og budsjett

Det er sosialleder som utarbeider budsjett for&@oep barneverntjenesten. Budsjettet baseres

pa gkonomiplan og foregaende ars ramme. Hasten @&k barnevernleder i utarbeidelsen
av budsjettet sammen med sosialleder. Dette blglgef barnevernleder gjort mest for
egenleeringens skyld.

Barnevernleder har ikke anvisnings- eller attestaspyndighet. Hun har tidligere attestert for

eksempel pa timelister for stattekontakter, men &ter hvert ut at hun ikke har adgang til
det. Dette oppleves som tungvindt. Sosialleder,tsden to andre ansatte i Sosial- og

10
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barneverntjenesten, kan attestere og anvise. Bleftées i fglge barnevernleder at en ordning
fra gammelt reglement ikke er endret pa.

Barnevernleder har ikke full oversikt over barnengnestens gkonomi.

| folge barnevernleder er det lave budsjetter ifordmarnevern i kommunen. Det er en gkning
i antall bekymringsmeldinger, og man har i dag ehtidtak som kjgpes fra det statlige. Slike
tiltak er dyre. | arsmeldingen for 2006 rapportedes om lite budsjettmessig handlingsrom i
Sosial- og barneverntjenesten. Budsjettrammerutgaingspunktet sa lav at den ikke gir rom
for gkning i antall klienter med stgnads- og tith&hov.

5.1.6 Samarbeid med andre kommuner

Verran har hatt et prosjektsamarbeid med de and®/EST-kommunene pa
barnevernomradet. Arbeidet med en interkommunahihgs ble stoppet i 2005 fordi
kommunene ikke sa& behovet, og mente man kunne jolaben selv innenfor egne ressurser. |
falge kommunalsjefen er et samarbeid aktualisgenig det siste pa grunn av gkende
saksmengde. Kommunalsjefen ser ogsa at et mer lisarissamarbeid med andre kommuner
pa barnevernomradet kan tvinge seg fram med dendekdokuset pa beredskap. |
arsmeldingen for 2006 star det at kommunen har mdinfor 2007 a videreutvikle INVEST-
samarbeidet.

Samarbeidet gjennom INVEST er i dag i hovedsak aghd utvikling. Det arrangeres bl.a.
felles kurs for ansatte og tilsynsfarere. Barnetjenestene i INVEST har 4 mgter i aret.

| tillegg samles samtlige barnevernledere i Nordndelag 4 ganger i aret i regi av
fylkesmannen. | dette nettverket tar barnevernteel@pp aktuelle problemstillinger fra egen
praksishverdag. Nettverket er lukket, og ingenfsi#edere har adgang.

5.1.7 Samhandling internt i kommunen

| falge barnevernleder kan det synes som om bamngeeesten tidligere hadde en
samhandling med ulike samarbeidspartnerne som earufermell enn hva som er tilfelle i
dag. Barneverntjenesten opplever at det er forvegn fra for eksempel skolen om at de skal
gi opplysninger til dem, noe barnevernleder mereikide har adgang fil Barneverntjenesten
krever i dag i starre grad av skriftlighet fra sabesdspartnere nar de mener dette er pakrevet,
slik at saker kan dokumenteres i ettertid.

Det forekommer at enkelte henvender seg direktéitimannens ledergruppe om saker som
ligger innenfor barnevernomradet. | etterkant avikesl henvendelser opplever
barneverntjenesten at det stilles sparsmal til eninder i konkrete saker. Det er uenighet
internt i kommunen om hva som er taushetsbelagidysmpinger, og man har av den grunn
ikke kommet til enighet om hvordan slike henveneelskal handteres fremover. Den
informasjonen barneverntjenesten mener de kanngidin egen organisasjon samsvarer ikke
med de forventninger som stilles, og dette vangggr samarbeidet med bl.a. ledergruppen.

8 INVEST-samarbeidet omfatter kommunene Indergyrafeng Steinkjer.
° Barnvernleder viser til Forvaltningsloven § 131b,ledd nr 3 der det framgéar at det ikke er hjemtited
meddele opplysninger fra barneverntjenesten tief@mempel skoleetaten.
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5.2 Saksbehandling

Saksbehandlingen i barneverntjenesten foregar ii dyedsak i Word. Barnevernleder har
bl.a. utarbeidet maler for brev, og det finnes agsdfor vedtak og ulike registreringsskjema.
Ngytrale maler er lagret pa fellesomradet slikggdoandre enn barnevernleder har tilgang til
dem.

Alle barn skal i falge barnevernleder ha hver sappe der all dokumentasjon samles. Dette
var ikke alltid praksis tidligere, og revisjonensdersgkelser viser at det fortsatt eksisterer
enkelte mapper der informasjon om flere barn i @milie er samlet (fellesmapper). Det er
ogsa noe sammenblanding av dokumentasjon, for glalenved at referat fra
ansvarsgruppemgte for ett av barna la i brorenspmayi fant ogsa en intern e-post med
informasjon om to barn fra ulike familier i mapjladet ene barnet.

Noen av mappene har ikke oppdaterte dokumentlisigr,dokumenter er ikke alltid
kronologisk nummerert. Gjennomgangen avdekket tifedler der datoer i brev og referat er
manuelt korrigert i ettertid.

Meldinger som henlegges skal arkiveres i 1 ardvens krav. | falge barnevernleder har man
ikke en tilfredsstillende rutine for arkivering alike saker. Barnevernleder tar vare pa sakene
i lasbare skap. Hun vurderer & eventuelt lage en etappe med henlagte saker.

5.2.1 Bekymringsmeldinger

Nar det kommer inn melding til barneverntjenestanen ny sak, skrives henvendelsen opp i
et eget kontrollskjema. Muntlige bekymringsmeldingkrives ned og journalfares. Deretter
vurderer man om det er grunn til & ga videre medewswpkelser. Hvis undersgkelse
igangsettes sendes det tilbakemelding til meldemttil barnets foreldre. Deretter avtaler
man mgte/hjemmebesgk med foreldrene.

Barnevernleder mener det er viktig a gi tilbakerimgdil melder om at melding er mottatt, og
saken vil bli fulgt opp. Dette for a vise at desriher seg” & melde. Det finnes et standardbrev
for slik tilbakemelding. Det gis ikke tilbakemeldiriii melder om, og i tilfelle hvilke, tiltak
som vil bli iverksatt.

Det siste aret har det veert like mange offentligam rivate meldere. Skoler og barnehager
melder oftest av de offentlige, mens andre samdspaitnere vegrer seg for & melde av ulike
arsaker.

Revisjonens gjennomgang viser at av et utvalg pdeymringsmeldinger fra de siste 12
manedene, ble fristen pa 1 uke for & gjennomgaingad og vurdere om den skal fglges opp
med undersgkelser, overholdt i alle tilfeller. | 4v sakene ble meldingene gjennomgatt
samme dag som de kom inn til barneverntjenesten.

5.2.2 Undersgkelser

For & sikre overholdelse av fristene i en sak, érudarneverntjenesten et kontrollskjema
utviklet av fylkesmannen. | dette registreres dato
- nar en bekymringsmelding ble mottatt
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- néar meldingen er ferdig gjennomgatt

- nar meldingen henlegges, eller

- undersgkelse iverksettes

- nar undersgkelsen henlegges, eller

- avsluttes med kommunalt vedtak, eventuelt
- oversendes fylkesnemnda og dennes vedtak
- nar tiltak settes i verk

Kontrollskiemaene oppbevares i en perm sammen meggporteringsskjemaene til
kommunalsjefen, fylkesmannen og KOSTRA. Permenrdneat delvis kronologisk, der de
ulike skjema og rapporteringen er satt inn etteerhgom de er produsert. Barnevernleder
benytter ogsa Outlook for & legge inn frister iulike sakene.

3-manedersfristen for & gjennomfare undersgkelser fe@lge barnevernleder hittil blitt
overholdt. Dette bekrefter ogsa vare undersgkelseet utvalg pa 20 saker fra de siste 12
manedene. Rapporteringen til fylkesmannen visdete var tilfelle ogsa i 2005.

| folge barnevernleder vil kommunen f& en utforgriramover med a overholde 3-
manedersfristen pa grunn av flere og mer kompésseker. Dette understrekes ogsa av
barnevernleder i den manedlige rapporteringen. &owverholde fristene og for & fa unna
arbeidet fortlgpende i trdd med de krav som stifleskriftlighet og dokumentasjon i alle
saker, ma barnevernleder ma jobbe lengre dager.

5.2.3 Vedtak

Vedtak skrives i Word etter utarbeidet mal. Ettevedtaket er skrevet ferdig, skrives det ut,
kopi legges i mappa til barnet det gjelder og Vieelieblir journalfgrt og sendt. Etter at
vedtaket er sendt, slettes det fra pc’en. Alle &kediamles i en vedtaksperm.

| dag skrives det ett vedtak for hvert av barna seh grunnlaget er én sgknad fra foresatte.
Dette var ikke alltid praksis tidligere. Vedtakemederskrives av saksbehandler. Alle vedtak
er pafert "unntatt offentlighet jf. Offentlighetslen & 5a / Forvaltningsloven § 13"
Gjennomgangen viste at det var kopi av fellessgdmachappene til alle de bergrte barna.

Revisjonen gjorde et utvalg pa 12 vedtak fattetemniveerende barnevernleder for naermere
undersgkelse i forhold til forvaltningslovens kra@jennomgangen viste at vedtakene er
skriftlige. Alle vedtakene er begrunnet. | 4 av ta@ne vises det ikke til hjemmel for
vedtaket, da dette gjelder sgknader om tiltak skke ifaller inn under barnevernlovens
omrade. | de 8 andre vedtakene vises det til hjdmoien at innholdet i lovhjemmelen
gjengis i sin helhet. Alle vedtakene gjengir dktitke forholdene i saken, og hva som er
grunnlaget for utgvelse av skjgnn. Det opplysesktageadgang, klageinstans og klagefrist.
Det opplyses ikke om sgkerens rett til & se sakeksmenter. Stikkprgver viste at kopi av
vedtakene fra 2006 og 2007 finnes i mappene tiakieelle barna. 2 av vedtakene i vart
utvalg er skrevet etter at tiltaket er satt i gang.
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5.3 Oppfalging av barn med tiltak

5.3.1 Omsorgsplaner og tiltaksplaner

Omsorgsplaner skal utarbeides ved omsorgsoveregkels bl.a. angi hovedformalet med
omsorgsovertakelsen, forventet varighet, hvor bdaplesseres og hvilken kontakt barnet skal
ha med foreldrene.

Alle barn som far hjelpetiltak gjennom barnevenmgjsten etter § 4-4 skal ha tiltaksplan. | en
tiltaksplan skal det redegjares for hvilke tiltaks er satt i verk, formalet med tiltakene og
videre plan for oppfalging av tiltakene. Planen|skare tidsavgrenset, og angi nar tiltaket
skal evalueres.

For barna i fosterhjem er det 10-15 ar siden onsswgrtakelsen, og dokumentasjon pa at
slike omsorgsplaner ble utarbeidet finnes kun i paagl ett av barna. Alle fosterhjemsbarna
har en tiltaksplan utarbeidet i Igpet av det sistt. Barnevernleder begrunner dette med at da
det ikke var utarbeidet omsorgsplaner tidligere,lem det som viktigere a lage funksjonelle
tiltaksplaner som sier noe konkret om hva som sk@ framover. Det finnes maler for slike
planer. Tiltaksplaner og omsorgsplaner skal prinsderives under av foreldre/fosterforeldre,
men dette manglet for alle tiltaksplanene utarlidimtefosterhjemsbarna.

| revisjonens utvalg av 9 tilfeldig mapper haddeadn vedtak om hjelpetiltak. Av disse hadde
to barn tiltaksplan underskrevet av alle parter.@&¥nmappene var en samlemappe for en
familie. Der la det tiltaksplaner fra 2005. Dissar kke knyttet til vedtak, og ikke fulgt opp
giennom evaluering.

For barna med vedtak om hjelpetiltak som ikke hatdtiksplan, har barneverntjenesten hatt
oppfalging gjennom mgter med familie og ansvarsgenpater.

5.3.2 Besgk og tilsyn

Barneverntjenesten bruker en sjekkliste for oppfgigav barn der bl.a. antall besgk fra
barneverntjenesten, tilsynsfarer og biologisk frelregistreres. | tillegg registreres andre
former for oppfelging, som for eksempel telefonsaertog mgter med andre instanser. Ingen
av barna i fosterhjem har vedtak pa redusert ardabgk fra barneverntjenesten og
tilsynsfarer.

| falge sjekklisten har barneverntjenesten vaetiopgdesgk i fosterhjemmet til bart? i 2006.
Besgkene er ikke dokumentert i saksmappa gjenndat/mmtereferat. | 2005 er det ikke
registrert besgk fra barneverntjenesten. Barn tilsgnsfarer, og det er dokumentert at denne
har veert i fosterhjemmet 4 ganger i aret sa lailigikie som vi har undersgkt (2005). Det
foreligger rapporter fra alle tilsynene i mappa.

| falge sjekklisten var barneverntjenesten pa esigh hos fosterfamilien til barn Il i 2006,
men det finnes notater/referat fra to ulike besatlappa. Hittil i 2007 har barneverntjenesten
veert pa ett dokumentert besgk i fosterhjemmet. Bhimar tilsynsfarer, som var pa to
dokumenterte besgk i 2005, to i 2006 og hittii @207.

19 Barna i fosterhjem benevnes i det falgende som hararn 11 osv.
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For barn llI er situasjonen lik den for barn Il $ken), bortsett fra at det finnes kun notat fra
ett besgk av barneverntjenesten i 2006. Ut fraysppigene i mappen til barn Il, var ogsa
barn lll tilstedet ved dette besgket.

Barneverntjenesten var pa ett hiemmebesgk i festaiien til barn IV i 2006, og dette er det
skrevet referat fra. Det er ikke dokumentert hjeresak i 2005, men det er skrevet referat
fra telefonsamtaler med fosterforeldrene. Barnetihde arene vi har undersgkt ikke hatt
tilsynsfarer.

5.4 Internkontroll

Forskrift om internkontroll for kommunens oppgaetier lov om barneverntjenester tradte i
kraft 1. januar 2006. Formalet med forskriften esilkire at kommunen utfarer oppgavene i
samsvar med krav fastsatt i lov eller i medholdaw | falge departementets veileder skal
internkontrollen bidra til & forebygge svikt og Uifige hendelser, og bidra til at kommunen
leerer av de feil som skjer slik at de ikke gjentas.

| 8 4 understrekes det at internkontrollen skplaiises barneverntjenestens stgrrelse, egenart,
aktiviteter og omfang.

5.4.1 Ansvar og framdrift

| folge barnevernleder er det hun, sammen med |wem®a som har ansvar for
internkontrollen i barneverntjenesten. RAdmann/komasjef har i falge barnevernleder ikke
veert involvert i arbeidet med internkontrollen. Deenteres om barneverntjenestens arbeid
giennom den manedlige rapporteringen. | falge hanméeder er mye arbeid satt i gang i
lzpet av 2006, og malet er & ha det meste av kuaatrollen pa plass i farste halvdel av mai
inneveerende Aar.

Det er utarbeidet en liste for vurdering av risiknen denne er ikke fylt ut. | listene
fremkommer hvem som er ansvarlig for hvilke arbepimjaver og til hvilke tidsfrister.
Barnevernleder mener hun har oversikt over hvoikdatveere fare for avvik, pa grunn av at
det er en liten kommune/sma forhold.

5.4.2 Rapportering

Barnevernleder rapporterer i slutten av hver marRapporten gar til kommunalsjefen.
Barnevernleder har utarbeidet en mal for rapporgem. Det som rapporteres er antall
hjelpetiltak, antall meldinger, fordeling av melder fra det offentlige og det private, antall
undersgkelser iversatt og henlagt, kjgp av tiltgdnigom Bufetat (Barne-, ungdoms- og
familieetaten).m.m. Det rapporteres kun pa takeilsensitive/taushetsbelagte opplysninger.
Hittil har det veert rapportert 4 ganger til kommisjefen, og farste rapportering var i
november/desember 2006. Sosialleder har ansvaret nidnedlig rapportering til
kommunalsjefen vedrgrende gkonomi.
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5.4.3 Rutinebeskrivelser og regelverk

Det har i lgpet av det siste aret blitt utarbeigléte rutinebeskrivelser og skjema/maler for
bruk i barneverntjenesten. Da fungerende barnes@enlgikk inn i vikariatet fantes fa eller
ingen rutinebeskrivelser. | arbeidet med & utasbeiginer, er veileder i internkontroll fra
departementet benyttet. Det er ogsa blitt settpbtthva andre kommuner har gjort. Det er
opprettet en perm der rutinebeskrivelsene er sarBlmeverntjenesten har ogsa en egen
perm om internkontroll.

| rutinepermen finnes det en systematisk oversikerogangen i behandlingen av
barnvernsaker. Dette gjelder alt fra mottak og gggngang av meldinger, til tiltak i hjemmet
og omsorgsovertakelse. | permen fremkommer hemgenitil lover og forskrifter, samt
diverse informasjonsskriv fra Bufetat og andre idatstyringsorganer. | tillegg finnes ulike
sjekklister og maler utarbeidet enten av kommumdn eller andre.

Det er laget en oversikt over regelverk pa barnevaradet, bade elektronisk og pa papir. De
ansatte har tilgang til veiledere elektronisk. Dat fylkesmannen som sgrger for at
barneverntjenesten er oppdatert pa regelendringenfor omradet ved at det sendes linker til
endringer i regelverket til samtlige barnevernledefylket. Informasjonen fra fylkesmannen
samles i en egen mappe.

5.4.4 Kompetanse og kapasitet

Det er ikke foretatt noen formell/skriftig kartlgmg av status og behov for
kompetanseutvikling i barneverntjenesten. Det edlientid fylt ut et dokument som viser
hvilken utdannelse og kurs de ansatte har.

Nar det gjelder kapasitet pa barneverntjenestedeeikke foretatt en skriftlig vurdering av
om tjenesten har tilstrekkelig kapasitet til & gflvpalagte oppgaver.

5.4.5 Elektronisk fagsystem

Kommunen har ikke et elektronisk fagsystem/sakshelieysprogram for barneverntjenesten.
Det er gkonomiske arsaker til at dette ikke hartveeioritert, og det ligger ikke inne i
budsjettet for 2007. Det finnes en egen modul Bonbvern i programvaren som bl.a. brukes
av sosialtjenesten.

Barnevernleder mener det er viktig & fa pa plasdedtronisk fagsystem i barneverntjenesten.
Dette vil bl.a. fgre til bedringer nar det gjeldiatering av dokumenter. | et slikt system er det
ikke mulig a tilbakedatere dokumenter, da dato Stegies automatisk i fagsystemet. |

fagsystemet blir det ogsa lettere & skille ut imenotater. Et slikt fagsystem krever god

disiplin, bl.a. ved at hendelser/vedtak registréoettapende i systemet.
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5.5 @konomiske utbetalinger

Vi har valgt & se pa samtlige personer som har attotjodtgjarelse fra kommunens
barnevernstjeneste over lgnnssystemet. Vi har gjagatt godtgjarelsene som er utbetalt i
perioden 1.1.2004 til 1.4.2006.

Vi har fokusert pa om kommunen har benyttet kogeddtser, jf KS’ rettledende satser. KS
har utarbeidet satser for bade fosterhjem og bégarks | falge kommunalsjefen er KS’ satser
lagt til grunn administrativt, med en mulighet fakjgnnsmessig gkning dersom
barnet/ungdommen har et stgrre behov for oppfaldiomgeksempel pa grunn av fysisk eller
psykisk funksjonshemming.

| tillegg har vi kontrollet om kommunen har bruldtatens satser nar det gjelder
kjgregodtgjerelse. KS’ satser endres med virknirey I. juli. Lennsansvarlig kan ikke
overstyre satsene.

Der det i bilagene er vist til avtaler med kommunwr vi kontrollert om avtaler eksisterer.

Det er foretatt bilagskontroll av utvalgte utgifisly som gjelder tiltak bade i og utenfor
familien. Vi fokuserte pa om utbetalingene er fallmakter eller regelverk.

6. VURDERINGER

6.1 Er saksbehandlingen i barneverntjenesten i henh  old til lovbestemte krav?

Barnevernloven inneholder en rekke bestemmelsetidsfrister i saksbehandlingen. For det
farste skal barneverntjenesten snarest, og semesnien uke, gjennomga innkomne
meldinger og vurdere om meldingen gir grunnlagodersgkelse (bvl § 4-2). Revisjonens
giennomgang viser at ukefristen overholdes. | uéiralg av 20 saker var fristen overholdt i
alle tilfellene.

Dersom barneverntjenesten har rimelig grunn tihaat det foreligger forhold som kan gi

grunnlag for tiltak etter barnevernloven skal dearsst mulig, og senest innen 3 maneder,
giennomfgre naermere undersgkelser (bvl 88 4-3, &R8Yisjonens gjennomgang viser at
denne fristen var overholdt i alle 20 sakene i uéralg.

Ved dato for var gjennomgang naermet 3-manedesfrifdr undersgkelse seg for flere av
sakene, uten av revisjonen kan si at fristen iedigllene vil bli overskredet.

Barneverntjenesten skriver vedtak etter en vedtaksom langt pa vei tilfredsstiller kravene i
forvaltningsloven. Gjennomgangen av 12 vedtak visérvedtakene er skriftlige, og
foreldre/fosterforeldre underrettes skriftlig ondtak. Vedtakene er begrunnet ved at det vises
til hjemmel i lovverket, men innholdet i lovparafga er ikke gjengitt. | henhold til
forvaltningsloven § 25 er minstekravet at det skaés til de regler vedtaket bygger pa, og at
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en skal gjengi innholdet i reglene i den grad detta@dvendig for & fa parten til & forsta
vedtaket. Revisjonen anbefaler at innholdet i loageafen vedtaket bygger pa alltid gjengis.

| tillegg til lovhjemmel, skal vedtaket beskrive fiktiske forhold som vedtaket bygger pa og
hvilke hovedhensyn som er lagt til grunn for utgeelv skjgnn. Revisjonens gjennomgang
viser at disse kravene er oppfylt i alle vedtakiemwalget.

Etter forvaltningslovens § 27 skal det i undermegein om vedtaket opplyses om klageadgang,
klagefrist og klageinstans, samt retten til & deesa dokumenter. Alle de undersgkte sakene
inneholdt opplysninger om klageordningen, men dat ‘kke opplyst om retten til
dokumentinnsyn. Sistnevnte bgr tas inn i malervéaitak.

Generelt registrerte revisjonen i sin gjennomgamgvedtak skrevet under navaerende
barnevernleder har fyldigere begrunnelser ennatettsar veert praksis tidligere.

Revisjonen vil i forhold til saksbehandlingen papeliktigheten av ajourhold og systematikk
i mappene. Journalfaring bar skje fortlgpende. édetiktig at datoer er korrekte. Det hadde
veert en fordel med nummerering av dokumenter dtgy de er produsert i mappene, slik at
historien kan leses kronologisk. Mye av dette khrebklere a fa pa plass med bruk av et
elektronisk fagsystem/saksbehandlingsprogram.

Det bar ogsa foretas en opprydning i gamle dokuenght.a. nar det gjelder fellesmapper for
sgsken. Referat fra hjemmebesgk som ligger til griam tiltak bgr ligge i mappa til det
enkelte barn. Mye er gjort nar det gjelder slik iyolming, men det er viktig a fa alt pa plass
bl.a. med tanke pa retten til innsyn i sakens dakuter underveis og i etterkant av en sak.
Manglende dokumentasjon i mapper kan svekke sikdterttil barna i tienesten.

6.2 Er oppfelgingen av barn med tiltak i henhold ti | lovbestemte krav?

Barnevernet har et kontinuerlig ansvar for oppfedgav barn med tiltak. Som en del av dette
oppfalgingsansvaret skal barneverntjenesten utiehdtaksplan for barnet nar det er truffet
vedtak om hjelpetiltak og en plan for barnets omssituasjon nar det er truffet vedtak om
omsorgsovertakelse. Dokumentasjon pa at slike ayaptamer er utarbeidet finnes kun i

mappene til ett av barna. Kun to av barna med éjidigk etter § 4-4 i revisjonens utvalg

hadde tiltaksplan. Det vil si at barneverntjenesk&e fyller kravene i barnevernlovens § 4-5

og 8§ 4-15. Revisjonen vil understreke at tiltakeplabgar signeres av alle parter.

Omsorgskommunen har ansvar for a fglge opp og kerdgroll med hvert enkelt barns
situasjon i fosterhjemmet. For & ivareta dette blaheverntjenesten besgke fosterhjemmet sa
ofte som ngdvendig, og minimum 4 ganger i aret. iff@vens gjennomgang viser at
barneverntjenesten har gjennomfart besgk hos atieahi fosterhjem i 2005 og 2006. Ingen
av barna har hatt besgk 4 ganger i aret begge,aene er kravet i loven. Det skrives i
hovedsak notat fra disse besgkene, og revisjohemdaerstreke viktigheten av & dokumentere
at man har gjennomfgrt besgk og momenter som framkwler besgket.

| folge lovverket skal barneverntjenesten ngyedaltyiklingen til barn med tiltak og deres
foreldre. Barneverntjenesten i Verran gjgr mye ihédd til telefonsamtaler, deltar pa
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ansvarsgruppemgter osv. Revisjonen vil likevel vstdeke at telefonsamtaler og mgater
utenfor hjemmet ikke kan erstatte hjemmebesgk.

Pr. 31.03.07 hadde 3 av 4 fosterhjemsbarn tilsyasféor ett av barna har tilsynsfarer veert
pa besgk i fosterhjemmet 4 ganger i aret i 2002@@6, og det foreligger rapport fra alle
besgkene. Dette er i henhold til kravene i lovverk®e to andre barna hadde besgk av
tilsynsfarer 2 ganger i aret i 2005 og 2006. Alesdkene er dokumentert i rapport. Dette er
ikke tilstrekkelig i forhold til barnevernlovensdr til oppfalging og tilsyn.

For barn som er eldre enn 15 ar, apner loven fodestkan vurderes om besgkene fra
barneverntjenesten og tilsynsbesgk av tilsynskaemreduseres til to besgk per ar. Det er ikke
fattet slikt vedtak for noen av fosterhjemsbarnakuainen har ansvar for.

6.3 Er lovpalagte rutiner for internkontroll dokume ntert, og hvordan er
oppfalgingen av at rutinene blir overholdt?

Internkontrollforskriften for barneverntjenestedde i kraft 1. januar 2006. Etter den tid har
kommunen jobbet med a tilfredsstille kravene ikoiften, og arbeidet er intensivert i lgpet av
hgsten 2006 og varen 2007. Internkontrollen er dwatert i en egen perm som er
tilgjengelig pa barnevernleders kontor. Dette tedd med dokumentasjonskravet i forskriften.

Ansvaret for internkontrollen er plassert hos baeneleder. Generelt kan vi si at det er viktig
at radmannsnivaet involverer seg i arbeidet med aa irfternkontrollen innenfor
barneverntjenesten pa plass. | forskriftens § #tarhdet at internkontrollen skal si noe om
"(...) barnevernstjenestens hovedoppgaver og malifder mal for forbedringsarbeidet!.
dette arbeidet er det viktig med engasjement frarkanenes gverste administrative ledelse.

Rapportering er en viktig del av internkontroll®arnevernleder rapporterer til kommunalsjef
nar det gjelder omfanget av saker. Revisjonenndlanstreke viktigheten av & ogsa rapportere
om awvik, blant annet i forhold til tidsfrister ogppfelging. Bare pa den maten kan
barnevernomradet bli tilgjengelig for andre ennsden jobber i barnevernet. Internkontroll
bar ogsda omfatte overvakning fra radmannsnivaet oav internkontrollen innenfor
barnevernet fungerer, uten at dette ngdvendiguishieerer kommunikasjon av taushetsbelagte
opplysninger. Det er viktig at man finner en samaibform mellom barneverntjenesten og
radmannsnivaet som ivaretar kvaliteten i barnejamasten.

Sosialleder har ansvar for kommunikasjon med konatsjefen vedrgrende gkonomi.
Barnevernleder har ikke gkonomiansvar pa barneveridet, og dette mener revisjonen er
uheldig. Uten budsjettansvar kan det blant annete veanskelig & planlegge aktiviteter
fremover, og se hvilke gkonomiske konsekvensevitléd nar nye hjelpetiltak iverksettes.

De ansatte i barneverntjenesten har tilgang tilowegrsikt over, regelverket som regulerer
omradet. | tillegg er det positivt at kommunen heagry fylkesmannens kompetanse pa
barnevernomradet gjiennom samlinger og oppdateripgeegelverk.

Revisjonen mener kommunen bgr utfgre en kompetagséapasitetsvurdering som en del
av implementeringen av internkontrollforskriftend Benerelt grunnlag kan vi si at det er
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viktig & klarlegge kompetansebehov og vurdere om prai dag har tilstrekkelig kapasitet til
a utfgre lovpalagte oppgaver.

Var gjennomgang viste at det er utarbeidet flerdinebeskrivelser til bruk i
barneverntjenesten. Det som ikke er pa plass, jgiplgpngen av at de utarbeidede rutinene
falges. Det er viktig & prioritere dette arbeidét at kommunen med sikkerhet vet at rutinene
falges. Som et eksempel er det positivt med erkkg for oppfalging av fosterhjemsbarn,
slik at man far en samlet oversikt over hva songjert. Dette forutsetter imidlertid at
skjemaet brukes aktivt.

Barneverntjenesten har ikke et elektronisk fagsystet slikt fagsystem kan veere et viktig
verktay i internkontrollen, og bedre rettssikkedmetil barna. Fagsystemet kan ogsa bedre
effektiviteten og kvaliteten pa selve saksbehawdimn Slik praksis er i dag slettes for
eksempel vedtak etter at de er skrevet ut og s&udt. om kopi lagres i barnets mappe, er
denne rutinen sveert sarbar.

6.4 Er tildeling og utbetaling av gkonomisk statte i perioden 01.01.04 — 01.04.06
foretatt i samsvar med regelverk og satser?

Revisjonens gjennomgang av utbetalinger over |gstasyet viser at det i flere tilfeller er
brukt feil satser for fosterhjemsgodtgjgrelse. Betbrukt eldre satser enn KS’ rettledende
satser, og ogsa satser for feil aldersgruppe.drav fosterhjemsbarna er det benyttet satser fra
2002 gjennom hele 2004 og 2005. Det er foretatttearbetaling i desember 2005, men dette
tilsvarer ikke det fosterforeldrene har fatt foreliutbetalt med utgangspunkt i KS’ satser.
Familien har fatt utgiftsdekning og arbeidsgodtgjse ut fra at barna var i aldersgruppen 6-11
ar, mens de egentlig skulle fatt utbetalt satsetvdon i alderen 11-15 ar.

Vart utvalg av utbetalinger til besgkshjem avdekkegen feil og mangler av vesentlig
betydning. Godtgjarelse til besgkshjem utbetalesipgn, men antall dagn er ikke spesifisert
pa lgnnsslippen. Dette gjar det bl.a. vanskeligdonsmottakeren & kontrollere i etterkant at
utbetalingen er korrekt.

Vi avdekket to utbetalinger & kr 10.000. Utbetading refererer seg til avlastning. | regnskapet
er den ene av utbetalingene postert pa art nr Esgl&hjemsgodtgjarelse, mens den andre er
postert pa art 173 Utgiftsdekning besgkshjem. N&ev pa underdokumentasjon i form av
bilag, viser det seg at begge bilagene referdravi@stning etter avtale. Kommunen har ikke
klart & fremskaffe disse avtalene, noe som kanpgdat de ikke er gjort skriftlig.

Det er brukt korrekte satser for kjgregodtgjeretse timelgnn til stgttekontakt. Antall
kilometer og antall timer det utbetales stottekkigtadtgjarelse for, er spesifisert pa
lonnsslippen.

Bilagskontroll av utvalgte utbetalinger over regmsgsystemet avdekket ikke forhold som
tyder pad at det er utbetalt bidrag/dekket utgifter over fullmakt eller regelverk.
Bilagskontrollen viser imidlertid at det generettddrlig referanse fra utbetaling til vedtak i
2004 og 2005. Dette gjar det vanskelig & etterpusibetalingene opp mot vedtak.
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7. KONKLUSJON

Kommunens barneverntjenesten skal sikre at banmngg som lever under forhold som kan
skade deres helse og utvikling, far ngdvendig hjglpmsorg til rett tid og bidra til at barn og
unge far trygge oppvekstvilkar (bvl § 1). For arsiklette er det viktig at barneverntjenestens
saksbehandling og oppfglging er i henhold til kreve lovverket. Det er ogsa viktig at
tienesten har en tilfredsstillende internkontroll.

KomRev Trgndelag IKS mener at barneverntjenesteWerran kommune har flere
utfordringer. Disse er blant annet knyttet til orgering av tjenesten. Det er viktig at
kommunen far pa plass permanente Igsninger, badiengjelder bemanning og lokalisering.

Revisjonens gjennomgang viser at frister overholdiésn, pa grunn av en gkning i antall
henvendelser vil kommunen fa en utfordring i fochtl dette i tida framover. Dette gjelder
spesielt fristen pa 3 maneder til & gjennomfarectsmkelser i saker der det antas a foreligge
forhold som kan fare til tiltak etter barnevernlové&Saksbehandlingen er i hovedsak i trad
med kravene i barnevernloven og forvaltningsloven.

Kommunen har en god del igjen nar det gjelderfeetikstille kravene til oppfalging av barn
med tiltak. Flere barn mangler tiltaksplan, og dgnnomfgres ikke det antall lovpalagte
besgk og tilsyn i fosterhjem.

Kommunen har kommet et godt stykke pa vei i forhdlanplementering av internkontrollen

i barneverntjenesten. Det som imidlertid gjenstasystemer for a sikre at rutiner fglges, og
kvalitetssikring av det faglige arbeidet som gjor&et er viktig a fa pa plass en

tilfredsstillende rutine for elektronisk saksbehiamgl Dette kan lette saksbehandlingen i
forhold til ajourhold og systematikk, i tillegg @t rettsikkerheten til barna styrkes gjennom
bedre dokumentasjon.

| giennomgangen av gkonomiske utbetalinger i penodl.01.04 — 01.04.06 fant vi awvik i
forhold til KS’ satser for fosterhjemsgodtgjgrel®et er brukt eldre satser enn de veiledende,
og ogsa satser for feil aldersgruppe. Bilagskohtral utvalgte utbetalinger over
regnskapssystemet avdekket ikke forhold som tydeatplet er utbetalt bidrag/dekket utgifter
ut over fullmakt eller regelverk. Det samme gjeldgydtgjerelse til besgkshjem, samt
kjgregodtgjgrelse.

7.1 Anbefalinger

KomRev Trgndelag IKS har fglgende anbefalingetdihmunen:

- Det ma utarbeides tiltaksplan for alle barn medpkijiitak etter § 4-4.

- Kommunen ma sgrge for at alle barna far oppneusynsfarer, og at denne
giennomfarer det minimum lovpalagte antall besgks&gver rapport etter hvert
tilsyn.

- Kommunen ma sikre at den besgker fosterhjem i Hdrthalet antall loven krever.

- Barneverntjenesten bgr i begrunnelsen av sine kedt@ere & gjengi innholdet i den
regelen vedtaket bygger pa.
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- Alle underretninger om vedtak ma inneholde opplygai om retten il
dokumentinnsyn.

- Barnevernleder bgr fa gkonomiansvar for eget omrade

- Barneverntjenesten bgr rydde i saksmappene, sasikré forsvarlig handtering og
arkivering av taushetsbelagte opplysninger.

- Kommunen ma etablere systemer for a sikre at nufirebarneverntjenestens arbeid
falges.

8. HOIRING

Rapporten ble sendt pa hgring til rAddmannen i Wekmanmune 21.05.07. KomRev Trgndelag
IKS mottok svar datert 11.06.07. Radmannens ustlet vedlagt rapporten.
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9. REFERANSER

Lov om barneverntjenester av 17.juli 1992 nr 100

Forskrift av 18. desember 2003 nr 1659 om fostemnhje

Forskrift av 14. desember 2005 nr 1584 om intertrodifor kommunens oppgaver
etter lov om barneverntjenester

Lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker avféBruar 1967 nr 00
Internkontroll i barneverntjenesten i kommunena veileder (BLD, Q-1105/2006)
Retningslinjer om saksbehandling i barneverntjeare@LD, Q-1036/2002)
Rutinehandbok for barneverntjenesten i kommuneh®(®)-1101/2006)
http://www.bufetat.no (Barne- ungdoms- og familagen)

KS’ satser for fosterhjemsgodtgjgrelse og godtdgeral besgkshjem 2004-2006
Statens reiseregulativ

Arsmelding Verran kommune 2006

@konomiplan 2007-2010

Budsjett 2006 og 2007

Regnskap 2006 og 2007
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Uttalelse — forvaltningsrapport 1724-1/2007; Gjennomgang av barneverntjenestent
Verran kommune

Vi viser til horingsutkast til forvaltningsrapport 1724-1/2007; gjennomgang av barneverntjenesten i Vetran
kommune. ( heretter nevnt rapport / rapporten).

Rédmannen avgir herved folgende heringsuttalelse.

De fem problemstillingene som er lagt til grunn er alle relevante med tanke pa & utdype barnevernstjenesten mht
omfang, rettsikkerhet og internkontroll.

Rédmannen har ikke kommentarer til metodebruk eller revisjonskriterier som rapporten bygger pa.

Henvendelser og oppfelging.

Antall saker, herunder henvendelser, undersokelser og enkeltvedtak har ikke endret seg vesentlig fra 2005 til
2006. (s 10)

Det er for tidlig & trekke konklusjoner pé at omfanget av saker vil eke i 2007 selv om det rapporteres om en
mindre ekning i forste kvartal.

Rédmannen har en klar oppfatning av at hver enkelt sak binder opp mer tid i dag enn tidligere, og da med tanke
péd a kvalitetssikre det arbeidet som gjores. Rettsikkerhet til barn / unge og foresatte skal ivaretas, dokumenteres
og i enkelte tilfeller folges opp nér tiltak iverksettes. Mye utviklingsarbeid er gjort pa dette omrédet, spesielt i
lopet av det siste Aret. Rapporten peker fortsatt pA mangler i si henseende, (tiltaksplaner, tilsyn) som kommunen
og barnverntjenesten m4 ha fokus pa i tiden fremover.

Det har vaert helt nedvendig 4 oke, midlertidig, personalressursen innenfor barnevernet, 0g man ser et sterkt
behov for 4 viderefore skningen av ressursene pa dette omradet. Samtidig ber det forebyggende perspektiv pi
barn og unges oppvekstvilkar ha et szrlig fokus pa risikoutsatte grupper, og her kan barnevernet ha en sentral
rolle.

Organisering / kompetanse

Rédmannen vil poengtere at valg av den fremtidige organiseringen og kompetansetilgang har betydelige
utfordringer i en liten kommune. Det er helt avgjorende & utvikle samarbeidsrelasjoner mellom alle instanser
som har et ansvar for barn og unge, hvor rollene for de ulike funksjonene kommer tydeligere frem enn hva
tilfellet kan vere i dag.

Gjennom 4 utvikle det interne tverrfaglige samarbeidet og vurdere interkommunale samarbeidslesninger bidrar
dette til at kommunen har tilstrekkelig med fagfolk og kompetanse.

I valg av fremtidig organisasjonsmodell har kommunestyret i sak 11/07 "Delplan for Psykisk helse” bedt om at
en organisering i en familesenter- modell skal utredes og tilpasses kommunens behov.

Barnevernsleders gkonomiske ansvars- og myndighetsforhold vil vurderes nermere 1 forbindelse med ny
organisasjonsstruktur.

Internkontroll
Radmannen har et overordnet ansvar for intern-kontrollen i den kommunale virksomheten, med en genrell
overbyggende del i Intern-kontrollsystemet. Selv om den enkelte driftsleder har ansvar fro & utvike og

Postadresse: Liavegen 1 Telefon Bankgiro

7790 MALM 93017240 4410.06.02927
e-post-adresse: Telefaks Konto for skatt: Organisasjonsnr.
lisbeth ystmark@verran.kommune.no 74157033 7855.05.17247 964 981 981
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